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EVIDENCIA DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL INSTRUCTOR
YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ

RED ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA — TECNICO ARCHIVO
AGOSTO 2023

Ficha 2618302 TECNICO EN ASISTENCIA EN ORGANIZACION DE ARCHIVOS

- LISTA APRENDICES FCHA 2618302 - JORNADA TARDE
sga # CIUDAD Y FECHA: JUNIO LUNES - MIRANDA
OBJETIVOITEMA: TECNICO ASISTENCIA ORGANIZACION DE ARCHIVO
— FFORMATO ASISTENCIAS 2023
No. Tipode Numero de. Nombres y Apellidos Estado 110812027 210812023 310812023 410812023
~| denificaciof * | denificacid ~ - - -
CC__ (1059065339 | ANGELAVNIANAPANCE NARVAEZ ENFORWACION A A A
CC (1002888964 _|CINDY CATALINAGOMEZ GOEZ EN FORMACION A A A
c 25531851 |DANER ADRIANAPLAZAPENAGOS __|EN FORMACION A A A
T 1062278488 _[DIANAVARCELACANTILLO VALENCIA__|EN FORWACION
< /2531154 |DIANAVARIACEBALLOS TOLEDO EN FORMACION
[ 1151953206 [DIANA YICEL CASTANO VISCUE [EN FORMACION
1114872080 |DIEGO TEJADAPEREZ EN FORMACION
< 1050064012 _[EDWARD ANDRES CUSPIAN ALVAREZ _JEN FORMACION
25530295 [EDY YASLEN MARTINEZ RETIRO VOLUNTARI s F: ST E
1113519498 _[ELANAVARIANEZU VASQUEZ EN FORACION
1002858365 [FLOR MERARY LIZ CUNDA EN DESERCION F 7 7Sy 7
1059066897 [JENNY JULIETH LARGO ZUNIGA [EN DESERCION Fe Fe ] Fe
1192899415 [LAURASOFIA SOLARTE GORDILLO |EN FORACION
1059066353 |LEIDY CAROLINAZURIGA CHICAIZA [EN FORMACION
1114574573 _[LEIDY VMANA TROCHEZ WERA N FoRVACION
G (1114096586 _|LILYBETH NOSCUE SANTACRUZ EN FORMACION
CC (1112493166 _|LINDAVINNE VELEZ RATVA EN FORMACION
CC[s6884217 | WARIAEUGENAPALACIOS MURILLO __[EN FORMACION
CC [1059067696 | WARIAISABEL CORRALES AGREDO __JEN DESERCION E Fsy 7Sy Fsy
CC (1002609407 _[MAYURI RANOS MURCIA EN DESERCION s ) [ )
CC (1114891071 |VERLIN DAYANASAAVEDRALASPRILLA_[EN FORWACION
c 1059062497 [MONICAANDREAPINZON HOLGUIN ___JEN FORMACION
1006359555 [NATALIA ANDREANENDOZAGALLO __JEN DESERCION 7 ) 7s3 )
< 1059065665 [NATALIATROMPETATALAGA EN FORMACION
c fo6b84421 _|SUGEY PATRICIAVALENCIACASTRG | EN FORMACION
1114726670 [VANESSACATALINANENDOZAGALLO _JEN DESERCION 7 Fsy 7s3 Fsy
| 1062279823 _[VANESSY LINETH ARBOLEDACARVAVAL_JEN FORMACION
c 1002608581 [WENDY TATIANA BASTIDAS CEBALLOS JEN DESERCION E Fsy 7Sy E
1002809435 [ YEIMI VIVANA DAGUABISCUNDA EN FORMACION
ccC 1007387365 | YULISA IVANA ORDONEZ LOPEZ [EN FORMACION

i | ‘ =
Se invita a participar al Cierre de etapa lectiva en el
CAMPUS UNIVERSITARIO del Municipio de Miranda
(Cauca), para realizar el seguimiento de los juicios
evaluativos de los aprendices de la presente ficha en la cual
los—instructores que hicieron parte del equipo ejecutor
debieron haber realizado su emision de Juicios Evaluativos,
en la cual se espera su asistencia de manera presencial y
obligatoria—con el —uniforme completo—en la—cual—se
determinara que aprendices cumplen con todos los
requisitos para iniciar su etapa productiva. -
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Figure 1 Evidencia fotogrdfica. Configuracion. Carolina Mera. (2023)

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
Fecha de Inicio: 25 de Julio del 2023

Asunto: Cuadro de Clasificacion Documental Ejercicio 38

Cordial Saludo Aprendices,

Como parte del proyecto de aprendizje y cumpliento con la competencia
"RAP 2: Organizar documentos de archivo." en los Cuadro de
Clasificacion Documental El segundo y ultimo ejercicio que compone el
gjercicio practico.

Muchos Exitos Aprendices!

Recuerden que "Un archivo no s0/0 es una sucesion de documentos: es historia y memoria" Joehan L. Romero.

Figure 2 Ficha: 2673516 Plataforma Territorium “ Organizar Archivos de Gestion”
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ﬂ M | NNY CAROLINAMERA @

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
. Fecha de Inicio: 04 de Agosfo del 2023

Asunteo: Taller PQRS

wrres Cordial Saludo Sres Aprendices,
wm

a
DERECHO DE Con el fin de sensibilizamos con el tema de PQRSD se realizara un

PETIC'ON . analisis del concepto, tipos y términos de acuerdo con la
ormatividad actual frente al manejo de las peficiones, quejas,
T . reclamos y sugerencias con la finalidad de darnos mas herramientas
---" oh e 5 . o N L )
(Derecha Petician) en la atencion y servicio de informacion al usuario.
LEIeaTY G Lt B e
A Muchos exitos vy recuerda que: "Privar a las persohas de
L - ) [ .
sus derechos humanos es poner en fela de juicio su propia
£ f= N humanidad™
Evidencia

Fecha de entrega: 11 de Agosto del 2023 a las 11:30pm
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fBstoxle 2023 12:16 p. m

Figure 4 Evidencia fotogrdfica. Configuracién. Carolina Mera. (2023)

4 2 | NNY CAROLINAMERA @)

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
. Fecha de Inicio: 10 de Agosfo del 2023

Asunto: Taller 3 Atencién al Usuario: Sensibilizacion Protocolos

Cordial saludo,

Durante nuestro proceso vamos a dentarndo a que es el servicio al clisnte v sus protocolos del
atencion, con el Taller # 3 tendremos la sencibilizacion de lo que son o3 protocolos y como
podemos reaccionar frente a los diferentes tipos de clientes que tenemos en el mercado
Colombiano.

Muchos Exitos y recuerda que: «En vez de enfocarte en la competencia, enfécate en el clientes.
Scott Cook

Evidencia

Fecha de entrega: 13 de Agosto del 2023 a las 11:30pm
Archivos: ‘
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Figure 5 Evidencia fotogrdfica. Configuracién. Carolina Mera. (2023)

{n} [ | [V YENNY CAROLINAMERA @

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
. Fecha de Inicio: 12 de Agosto del 2023

Asunto: Taller 5 Servicio al cliente C Protocolo de Atencion_Guion

Cordial Saludo estimados aprendices, “

Con el fin de seguir trabajando en nuestra competencia de "Atender clientes de
acuerdo con procedimiento de servicio y normativa” en su resultado RAP 2

Suministrar servicios de

a continuacion realizaremos la entrega del guion que uds preparan para la
dramatizacion de servicic al Cliente la cual presentaremos en la siguiente clase.

Muchos exitos y recuerda que: "La dramatizacion no puede desaparecer porque es ef

@
NA

informacion de acuerdo con normativa y protocolos,

matizacién tipos

- - - r . "
unico arte donde la humanidad se enfrenta a sl misma de clientes

Evidencia

Fecha de entrega: 12 de Agosto del 2023 a las 6:00pm

Figure 6 Ficha: 2712017 Plataforma Territorium “Atender Usuario ”
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Figure 7 Evidencia fotogrdfica. Configuracion. Carolina Mera. (2023)

ﬂ M NY CAROLINAMERA (@)

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
. Fecha de Inicio: 10 de Agosto del 2023

Asunto: Taller 1: Acuerdo 060 de 2001

Cordial Saludo Estimados Aprendices,

En el presenie enlace uds subiran la evidencia de Ia actividad realizada con el fin de sensibilizarse con
el marco normativo de nuestro proyecto formativo cumpliendo con el RAF de Interpretar el
procedimiento de gestion y tramite de documentos de archivo de acuerdo a la normativa. La evidencia
que ya tienen uds en modo fotografia deberan subirla en POF por el siguiente enlace.

MUELA DEL JUKCIO Muchos exitos y recuerda gue: "La meta &5 ser el ser un gran autor de tu vida"

Evidencia

Fecha de entrega: 12 de Agosto del 2023 a las 11:30pm
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Figure 8 Evidencia fotogrdfica. Conf;gurafién. Carolna Mera. (2023)

YENNY CAROLINA MERA TROCHEZ
Fecha de Inicio: 03 de Agesfo del 2023

Asunto: Taller 2: GTC 185 Hoja de Vida

Recuerda' Cordial Saludo Sres Aprendices,
- En el presente enlace wuds subirdn la evidencia de la actividad realizada con el fin de iniciar a
Al alargar una interjeccion, practicar con los manusles dispuestos por los organismos de calidad en nuestro proyecto
debes hacerlo con la vocal, formative cumpliendo con el RAF de Elaborar documentos conforme a la politica institucional de
no con la consonante. preduccion de documentos, aplicando las normas gramaticales y de redaccion. En el cual del
Documento suministrado realizaran del caso 1 el punio 1y 2.
iAhhh!>XX  jOhhh!X Muchos Exitos!
jAaahfd jOooh!{d

UFffIX  iEhhh!X
iVuuf!ifd iEeeh!id

Evidencia

Fecha de entrega: 10 de Agosto del 2023 a las 11:30pm
Archivos:

2nnNTCn4228n1997nHojandenVida pdf
2nnGTCn185 pdf




